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Cermel'skd 3, 040 01 Kosice, Slovakia

Oficialny text listu pre majitelov produktu WHISPBAR od vyrobcu YAKIMA Products, Inc.:

Bezpecénostné upozornenie!

Vazeny majitel Whispbar produktu,

Na zaklade naSich predajnych zaznamov, mame informaciu, ze, ste si zakupili Whispbar produkt - systém
streSného nosic¢a, ktory pouziva jednu z nasledujlcich montaznych sad: K393, K421, K422, K491 alebo K508.

Ako dbsledok zvysenej sledovanosti kvality bezpecnosti a testovania sa vyrobca rozhodol uvedené montézne sady
z bezpec€nostnych dévodov z trhu stiahnut s okamzZitou platnostou.

Doteraz neboli zaznamenané Ziadne zranenia vztahujuce sa k poruche, na zaklade ktorej uvedené montazne sady
su stahované z predaja. V sucasnej dobe nie je k dispozicii Ziadny Whispbar nahradny diel k tymto montaznym
sadam.

V zaujme zabezpeéenia absolutnej bezpecnosti, Ziadame Vas, aby ste ihned odstranili tieto produkty z vozidla
a vratili ich spat' svojmu predajcovi.

Preco odvolanie prebieha?

Ide o dobrovolné stiahnutie z trhu v désledku spatnej vazby, ktorl vyrobca obdfzal od uZivatefov a na zaklade ktorej
sme tieto montazne sady podrobili dalSiemu podrobnému skumaniu a testovacim cyklom. Pocas tohto testovania
bolo zistené, ze za urditych extrémnych podmienok existuje pravdepodobnost, Ze sa montaZna sada a stredny nosi¢
mdZe CiastoCne alebo Uplne uvolnit z vozidla. Aj napriek extrémne nizkej pravdepodobnosti a nizkej hlasenej
poruchovosti (menej ako 0,5%), vyrobca povaZuje aj toto malé riziko pre bezpecnost svojich zakaznikov za
neprijatelné.

Ktorych montaznych sad a vozidiel sa to tyka?

Odvolanie sa tyka nasledujicich montaznych sad: K393, K393W, K421, K421W, K422, K422W, K491, K491W
alebo K508, K508W.

Ak nemézete identifikovat ¢isla montaznych sad na Vasom vozidle, mbZete to zistit podfa typu Vasho vozidla:
dotknuté vozidla st najmé: Audi Q7 (2006 +) s integrovanymi lyzinami, Audi A3 (2005 +) s integrovanymi
lyzinami, Audi A4 (2008 +) s integrovanymi lyzinami, Audi A6 (2005 +) s integrovanymi lyzinami a Mitsubishi
ASX (2010 +) s integrovanymi lyZinami.

Ako problém rieSime?

Vzhladom k tomu, Ze v suCasnej dobe nie su k dispozicii ziadne nahradné diely na vymenu problémovych Casti, Vas
predajca Vam vrati finanénu hotovost, alebo vymeni za alternativny tovar, ak bude k dispozicii. Kompenzéacia sa tyka
uvedenych montaznych sad a streSného systému Whispbar (streSnych nosicov).

Co by ste mali urobit?
Odstranit’ tieto produkty z vozidla a obratit sa na predajcu, aby ten nasledne koordinoval vratenie produktu
distribatorovi a vyrobcovi.

Ospravedlfiujeme sa za spdsobené neprijemnosti spojené s tymto rozhodnutim, ale vaSa bezpecnost je naSou
prioritou.
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